
 
 

ДРУЖКІВСЬКИЙ МІСЬКИЙ СУД  ДОНЕЦЬКОЇ ОБЛАСТІ   

84200, Донецька область, м. Дружківка вул. Енгельса б.45 

тел. (6267) 4-21-62,  4-21-78, факс 4-77-78 

 

№ ___________________                               Начальнику територіального 

«____» _______________ 2018 р.                              управління Державної судової 

             адміністрації України 

     в Донецької області 

             Циганковій Т.О. 

 

 

  Аналіз стану розгляду звернень та скарг (усних, письмових)  

       громадян та організацій, що надходили до суду протягом звітного періоду. 

 
Організація роботи зі зверненнями громадян у Дружківському міському суді Донецької 

області здійснюється відповідно до вимог Конституції України, Закону України «Про звернення 

громадян», «Положення про автоматичну систему документообігу суду», затвердженого 

рішенням Ради суддів України від 02 квітня 2015 року № 25, Закону України «Про інформацію», 

Закон України «Про доступ до публічної інформації» та інших нормативно-правових актів. 

Звернення та скарги в день надходження їх до Дружківського міського суду в 

обов’язковому порядку приймаються, опрацьовуються і реєструються в автоматичній системі 

старшим секретарем Дружківського міського суду відповідно до її функціональних  обов’язків.  

 Особистий прийом громадян, здійснюється згідно графіку особистого прийому громадян 

керівництвом Дружківського міського суду Донецької області, який розміщено на дошці 

оголошення у приміщенні суду та на офіційному сайті Дружківського міського суду.  

Облік особистого прийому громадян щодо скарг на дії суддів Дружківського міського суду 

та організації роботи апарату Дружківського міського суду ведеться в журналі обліку особистого 

прийому громадян головою суду. Облік особистого прийому громадян щодо скарг на дії 

працівників апарату Дружківського міського суду та організації роботи апарату Дружківського 

міського суду ведеться в журналі обліку особистого прийому громадян керівником апарату 

Дружківського міського суду.  

 По фактам, наведених в зверненнях та скаргах громадян, проводиться ретельна перевірка, 

про результати якої скаржникові (заявникові) надається мотивована, обґрунтована та вичерпана 

відповідь. Усі звернення та скарги  громадян розглядаються в терміни передбачені Законом 

України «Про звернення громадян», Закон України «Про доступ до публічної інформації». 

 Протягом 2 півріччя 2018 року до Дружківського міського суду Донецької області усього 

надійшло 31 звернення.   

З них 12  усних, а саме: звернення щодо надання роз’яснень відносно подачі заяви про 

розірвання шлюбу, про стягнення аліментів в порядку наказного провадження, роз’яснення по 

кримінальним справам, порядку розгляду заяви та з питання видачі судового рішення тощо.  

З них 19 письмових звернень, а саме:  

04 січня 2018 року  до Дружківського міського суду Донецької області надійшов запит на 

отримання публічної інформації від Громадської організації «Ініціативний рух «Громадський 



патруль»  щодо надання засвідчених відповідним чином копії декларацій про майно, доходи, 

витрати і зобов’язання фінансового характеру за 2010-2015 рік діючих на той момент суддів 

Дружківського міського суду. 

12 січня 2018 року Дружківським міським судом надіслані засвідчені належним чином 

копії декларацій на електрону адресу запитувачу інформації. 

      15 січня 2018 року до Дружківського міського суду Донецької області надійшло електроне 

звернення від Шигірт Л.В. щодо видачі копії рішення суду про розірвання шлюбу.  

17 січня 2018 року  Шигірт Л.В. була надіслана копія рішення суду про розірвання шлюбу. 

18 січня 2018 року  до Дружківського міського суду Донецької області надійшла заява від 

Силецькій Л.П. щодо негайного вирішення справи і негайного винесення рішення по справі. 

25 січня 2018 року Силецькій була надана відповідь, що 11 липня 2017 року в провадження 

судді Дружківського міського Донецької області Петрова Є.В. надійшла позовна заява Силецької 

Л.П. до Дружківської міської ради про стягнення моральної, майнової шкоди та шкоди нанесеної 

здоров'ю неправомірними рішеннями, діями та бездіяльністю. Ухвалою Дружківського міського 

суду від 22.01.2018 року в задоволенні клопотання Силецької Л.П., про негайне вирішення справи 

і негайне винесення рішення по справі відмовлено. 

Відповідно до ст.24 Закону України «Про судоустрій і статус суддів» до повноважень 

голови суду не входить втручання у здійснення правосуддя або вплив на суддів у будь-який 

спосіб. Додатково повідомляємо, що згідно п.3 ст.6 Закону України «Про судоустрій і статус 

суддів» втручання у здійснення правосуддя, вплив на суд або суддів у будь-який спосіб, неповага 

до суду чи суддів, збирання, зберігання, використання і поширення інформації усно, письмово 

або в інший спосіб з метою дискредитації суду або впливу на безсторонність суду, заклики до 

невиконання судових рішень забороняються і мають наслідком відповідальність, установлену 

законом. 

   06 березня 2018 року до Дружківського міського суду Донецької області надійшло 

звернення від Сіненко С.В.. щодо проведення судового засідання у режимі відео конференції. 

19 березня 2018 року була надана відповідь, що ухвалою Дружківського міського 

Донецької області від 27.02.2018 року оголошено перерву у кримінальному провадженні стосовно 

Кривошея С.А. за ст.414 ч.1 КК України до 10 квітня 2018 року до 10:00 год. для здійснення 

відкритого судового засідання у режимі відео конференції в приміщенні Вільнянського районного 

суду Запорізької області за участю потерпілого Сіненка С.В.  

 

12 березня 2018 року до Дружківського міського суду Донецької області надійшов запит 

від Начальника 15 державного пожежго-рятувального загону Головного управління ДСНС 

України в Донецькій області  щодо знаття арешту з будівлі пожежного депо. 

19 березня 2018 року була надана відповідь, що для розгляду питання щодо зняття арешту 

з будівлі пожежного депо, яке розташоване за адресою : Донецька область, Ясинуватський р-н, с. 

Тоненьке, вул. Центральна, б. 27 б, необхідно звернутися в порядку статті 174 Кримінально-

процесуального кодексу України.  

 

13 березня 2018 року до Дружківського міського суду Донецької області надійшло 

звернення від Редкозубової Н.В. щодо надання їй дубліката виконавчого листа або надання 

роз’яснення щодо його отримання. 

19 березня 2018 року була надана відповідь, що справи, які розглядалися Ясинуватським 

міськрайоним судом Донецької області до вересня 2014 року до Дружківського міського суду 

Донецької області не були передані.  

Для отримання дублікату виконавчого листа заявник маєте право звернутися до суду з 

заявою про відновлення втраченого провадження та видачі виконавчого листа. 



27 березня 2018 року до Дружківського міського суду Донецької області надійшла заява 

від Цветкової Г.В. щодо надання їй висновка відносно вбивства її сина Галкіна Є.В., 05.09.1967 

року народження. 

30 березня 2018 року була надана відповідь, що у Дружківському міському суді Донецької 

області відсутня кримінальна справа відносно Галкіна Є.В..  

 

29 березня 2018 року до Дружківського міського суду Донецької області надійшло 

звернення від благодійної організації «Благодійний фонд «Право на Захист» щодо надходження 

до суду методичних роз’яснень, вказівок або інформаційних листів відносно застосування п. 21, 

22 ч. 1 статті 5 ЗУ «Про судовий збір».  

05 квітня 2018 року була надана відповідь, що на адресу Дружківського міського суду 

Донецької області не надходили інформаційні листи, роз’яснення щодо застосування  п. 21, 22 ч. 

1 статті 5 ЗУ «Про судовий збір». Також було повідомлено, що до суду не надходили заяви про 

звільнення від сплати судового збору на підставі п. 21, 22 ч. 1 статті 5 ЗУ «Про судовий збір». 

 

11 квітня 2018 року до Дружківського міського суду Донецької області надійшов запит 

на отримання публічної інформації від Громадської організації «Комісія захисту незаконно 

обвинувачених» щодо надходження до суду заяв про перегляд рішень у кримінальних справах, за 

нововиявленими обставинами в період з 01.09.2001 року та до моменту надання відповіді.  

  18 квітня 2018 року була надана відповідь, що у період з 01.09.2001 року по теперішній час 

до Дружківського міського суду надходили 2 заяви про перегляд за нововиявленими обставинами 

рішень Дружківського міського суду. У 2015 році заява прокурора про перегляд за 

нововиявленими обставинами ухвали Дружківського міського суду про звільнення від відбування 

призначеного покарання Апеляційним судом Донецької області залишена без задоволення. У 

2016 році заяву захисника в інтересах засудженого про перегляд рішення за нововиявленими 

обставинами разом з доданими до неї матеріалами Дружківським міським судом повернута особі, 

яка її подала.  

 

16 квітня 2018 року до Дружківського міського суду Донецької області надійшов 

інформаційний запит від Пахомова І. щодо повідомлення кількості працюючих суддів, 

розпорядників, секретарів судового засідання та помічників станом на 2018 рік. 

18 квітня 2018 року була надана відповідь, що у Дружківському міському суді Донецької 

області працюють: 9 суддів, 2 судових розпорядника, 9 секретарів судового засідання та 9 

помічників суддів. 

 

23 квітня 2018 року до Дружківського міського суду Донецької області знов надійшла 

заява від Цветкової Г.В. щодо надання їй висновка відносно вбивства її сина Галкіна Є.В., 

05.09.1967 року народження. 

25 квітня 2018 року була надана відповідь, що у Дружківському міському суді Донецької 

області відсутня кримінальна справа відносно Галкіна Є.В..  

Відповідно до п.1 ст. 23 Закону України « Про Національну поліцію», поліція відповідно 

до покладених на неї завдань  здійснює своєчасне реагування на заяви та повідомлення про 

кримінальні, адміністративні правопорушення або події. На підставі вищезазначеного було 

рекомендовано звернутися до відділення поліції за місцем скоєння вбивства.  

 

25 квітня 2018 року до Дружківського міського суду Донецької області надійшла заява 

від Борбот А.В. щодо визнання Борбот А.А. безвісновідсутнім. 

02 травня 2018 року була надана відповідь, що відповідно до ст.151 ЦПК України заява 

про забезпечення позову подається в письмовій формі, підписується заявником і повинна містити: 



1) найменування суду, до якого подається заява; 

2) ім’я (прізвище, ім’я та по батькові - для фізичних осіб) заявника, його місце проживання 

чи перебування (для фізичних осіб), поштові індекси,  реєстраційний номер облікової картки 

платника податків (для фізичних осіб) за його наявності або номер і серію паспорта для фізичних 

осіб - громадян України, номери засобів зв’язку та адресу електронної пошти, за наявності; 

3) предмет позову та обґрунтування необхідності забезпечення позову; 

4) захід забезпечення позову, який належить застосувати, з обґрунтуванням його 

необхідності; 

5) пропозиції заявника щодо зустрічного забезпечення; 

6) інші відомості, потрібні для забезпечення позову. 

           7) заяву про звільнення від сплати судового збору відповідно до п.9 ст.5 ЗУ «Про судовий 

збір» . 

 

 03 вересня 2018 року до Дружківського міського суду Донецької області надійшла заява 

від Лихошерстної З.В щодо адміністративного правопорушення та вилучених у неї речей які  

знаходились на зберіганні у ГУ ДФС України у Донецькій області. 

 11 вересня 2018 року була надана відповідь, що відповідно до п. 1 «Порядку проведення 

службового розслідування стосовно осіб, уповноважених на виконання функцій держави або 

місцевого самоврядування, та осіб, які для цілей Закону України «Про запобігання корупції» 

прирівнюються до осіб, уповноважених на виконання функцій держави або місцевого 

самоврядування» службове розслідування може бути проведено лише стосовно осіб, 

уповноважених на виконання функцій держави або місцевого самоврядування , та осіб, які для 

цілей Закону України «Про запобігання корупції» прирівнюються до осіб, уповноважених на 

виконання функцій держави або місцевого самоврядування. Згідно п. 1 «Положення про 

помічника», затвердженого Рішенням Ради суддів України від 18 травня 2018 року № 21, посада 

помічника судді належить до посад патронатної служби, на які не поширюються дія Закону 

України «Про державну службу». Отже, провести службове розслідування та притягнути до 

відповідальності помічника судді не має можливості, оскільки це не передбачено діючим 

законодавством. Додатково було повідомлено, що відповідно до п. 4 «Положення про помічника» 

затвердженого Рішенням Ради суддів України від 18 травня 2018 року № 21, помічник судді з 

питань підготовки та організаційного забезпечення судового процесу підзвітний лише 

відповідному судді. Суддя є його безпосереднім керівником.   

 

 06 вересня 2018 року до Дружківського міського суду надійшла заява від Клімьонової 

Л.М. щодо повторного надіслання копії рішення Дружківського міського суду Донецької області 

по справі №229/4202/17. 

 11 вересня 2018 року заявниці була надана відповідь, що у 2017 році їй була надіслана 

копія рішення Дружківського міського суду Донецької області по справі № 229/4202/17. Копію 

Клімьонова О.М., згідно з поштовим повідомленням про вручення, отримала 03 березня 2018 року 

особисто. Додатково було повідомлено, що відповідно до п. 4.1. статті 4 Закону України «Про 

судовий збір» за повторну видачу копії судового рішення, судовий збір сплачується-0,003 розміру 

прожиткового мінімуму на одну працездатну особу за кожний аркуш паперу.  

 

 22 жовтня 2018 року до Дружківського міського суду Донецької області надійшла заява 

від Пацевої О.П. про роз`яснення черговості надання щорічної відпустки судді Дружківського 

міського суду.  

29 жовтня 2018 року заявниці була надана відповідь, що справа Пацева С.А. № 

229/1807/14к обвинуваченого у здійсненні злочину, передбачених ст. ст. 27 ч.5, 115 ч.2 п.п. 

6,11,12, 187 ч. 4; 186 ч.2; 15 ч.3, 289 ч.3 КК України  у зв`язку зі звільненням судді Дружківського 

міського суду Донецької області Сєрікової О.О.  у відставку, була повторно розподілена  в КП "Д-

З" (від 12.07.2018 року), та обрано колегію суддів у складі суддів Лопатко Н.В., Грубник О.М., 

Гонтар А.Л. Головуючим суддею в даній справі було обрано суддю Дружківського міського суду 

Донецької області Лопатко Н.В. Справа призначена до розгляду на 26.10.2018 року на 10:00 

годин. Додатково було повідомлено, що судді Дружківського міського суду Донецької області 



йдуть у відпустку відповідно до графіку відпусток. Черговість надання щорічної відпустки судді, 

визначається графіком відпусток, який затверджується Головою суду.   

 

16 листопада 2018 року до Дружківського міського суду Донецької області надійшла 

заява від Литвинова С.О. щодо надання йому для ознайомлення архівний диск по справі № 

229/1562/14-ц.  

22 листопада 2018 року заявнику була надана відповідь, що згідно із Наказом Державної 

судової адміністрації від 07.12.2017 № 1087 «Про затвердження Переліку судових справ і 

документів, що утворюються в діяльності суду, із зазначенням строків зберігання», цивільні 

справи про стягнення заборгованості за житлово-комунальні послуги та квартирну плату 

зберігаються у суді 3 роки. Строк зберігання архівних компакт-дисків з технічним записом 

судового засідання становить так саме - три роки.  Додатково було повідомлено, що у Переліку 

судових справ і документів не зазначено умови більш тривалішого зберігання справ, ніж 

зазначеному у п. 3.1 вказаного Переліку. 

 

13 грудня 2018 року до Дружківського міського суду Донецької області надійшла заява 

від Литвинова С.О. про усунення недоліків під час відеоконференції.  

21 грудня 2018 року заявнику була надана відповідь, що при спробі відтворити звукові 

спотворення під час відеоконференції 06.12.2018 року технічні неполадки не виявлено. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Голова Дружківського  

міського суду                    Г.В. Молібога 

 

 

 

 


